
 

  

                                                                                                                                                                    
្រពឹត្តិប័្រតព័ត៌�ន ៃថ្ងទី០៥ ែខកក្កដ ឆា្ន ២ំ០២៤ 

 
ធ��រ េមយែប៊ង ឈ្នះ�នធំៗពីរ េ�ក្ន�ងកម្មវ�ធី   

Asian Banking and Finance’s Retail Banking Awards ្រប�ំ���ំ២០២៤ 
ពនរង្វ ន់ ធនាគារអន្តរជាតិបុគ្គលល្អបំផុត្របចឆំា្ន  ំេន្របេទសកម្ពុជា 

ពនរង្វ ន់េឆ្នមែផ្នកគំនិតផ្តួចេផ្តមែផ្នកទីផ្សោរ និងពណិជ្ជស�� ្របចឆំា្ន  ំេន្របេទសកម្ពុជា 

្របេទសសិង្ហបុរ� ៃថ្ងទ០ី៤ ែខកក្ក� ���២ំ០២៤៖ ធនាគារ េមយែបង៊ េខមបូឌ មានេមាទកភាពក្នុងករ្របកសពី 

ជយ័លភ្ីរបកបេដយកិត្យោនុភាពធំៗចំនួនពីររបស់ខ្លួនពកីម្មវធិី Asian Banking and Finance (ABF)’s 

Retail Banking Awards ្របចឆំា្ន ២ំ០២៤៖ ពនរង្វ ន ់ធនាគារអន្តរជាតិបគុ្គលល្អបំផុត្របចឆំា្ន  ំេន្របេទស

កម្ពុជា និងពនរង្វ នេ់ឆ្នមែផ្នកគនំតិផ្តួចេផ្តមែផ្នកទផី្សោរ និងពណិជ្ជស�� ្របចឆំា្ន  ំេន្របេទសកម្ពុជា។ ករ

្របកសជយ័លភពីនរង្វ នទ់ងំពីរេនះ ្រត�វបានេធ្វេឡងជាផ្លូវករក្នុងពិធី្របគល់ពនរង្វ នអ់មនងឹកម្មវធិលីង

សយេភាជន ែដល្របារព្ធេឡងេន Marina Bay Sands ្របេទសសិង្ហបុរ ីនាៃថ្ងទី០៤ ែខកក្កដ ឆា្ន ២ំ០២៤។  

ឆា្ន េំនះជាឆា្ន ទំី៣េហយ ែដលធនាគារ េមយែបង៊ េខមបូឌ បានទទួលជយ័លភបីីឆា្ន ជំាប់ៗ គា្ន  ក្នុងនាមជា 

‘ធនាគារអន្តរជាតិបុគ្គលល្អបផុំត្របចឆំា្ន  ំេន្របេទសកម្ពុជា ( International Retail Bank of the Year – 

Cambodia)’ ពកីម្មវធិីេនះ។ ជយ័លភេីនះសប�្ច កព់កីរេប្តជា្ញ ចិត្តឥតងកេររបស់ធនាគារចំេពះឧត្តមភាព ន

វនុវត្តន ៍ និងករជំរញុកំេណ ន្របកបេដយចីរភាពេនក្នុងវស័ិយធនាគារេន្របេទសកម្ពុជា។ េលសពីេនះេទ

េទៀត េនះជាឆា្ន ដំបំូងែដលធនាគារេមយែបង៊ េខមបូឌ ទទួលបានជយ័លភេីឆ្នមរបស់ខ្លួនេល ‘ពនរង្វ នែ់ផ្នក 

គំនិតផ្តួចេផ្តមែផ្នកទីផ្សោរ និងពណិជ្ជស�� ្របចឆំា្ន  ំ្របច្ំរបេទសកម្ពុជា (Marketing & Brand Initiative of 

the Year – Cambodia)’។  ជយ័លភេីនះកប៏ានឆ្លុះប�្ច ំងពី យុទ្ធស�ស្ត្របកបេដយភាពបុិន្របសព្វរបស់

ធនាគារ េមយែបង៊ េខមបឌូ ក្នុងករចូលរមួជាមយួអតថិិជន្រគបម់ជ្ឍដ្ឋ ន ្របកបេដយអត្ថនយ័ នងិ្រសបតម

ត្រម�វករ្របចៃំថ្ង របស់អតិថជិន្រគបរ់បូ។ 

ពនរង្វ នទ់ងំពីរេនះបានទទលួស្គ ល់ និងេកតសរេសរេលគំនិតផ្តួចេផ្តមដេ៏លចេធា្ល  កដូ៏ចជាសមទិ្ធិផល និង

កំេណ នជាតួេលខរបស់ធនាគារ េមយែបង៊្របចឆំា្ន ២ំ០២៣ ក្នុងវស័ិយវស័ិយធនាគារេនក្នុង្របេទសកម្ពុជា។ គួរ

ឲ្យកតស់មា្គ ល់ផងែដរថា ធនាគារបានេធ្វកររយករណ៍ពីសមទិ្ធិផលរបស់ខ្លួន ែដលរមួមានកំេណ នេល្របាក់

បេ�� សរបុរបស់អតិថិជន្របចឆំា្ន ្ំរបមាណ ៣២,៤% នងិកំេណ នេល្របាកក់ម្ចសីរបុ្របចឆំា្ន ្ំរបមាណ ១៣,៣% 

ែដលេលសពីផលេធៀបជាមធ្យមក្នុងវស័ិយធនាគារក្នុង្របេទសកម្ពុជា។ ជាងេនះេទេទៀត ្រទព្យសកម្មសរបុរបស់



 

ធនាគារ េមយែបង៊ េខមបឌូបានេកនេឡងដល់ ១,៨ពនល់នដុល្ល រអេមរកិ ែដលកជ៏ាកំេណ នដគ៏ួរឲ្យកត់

សមា្គ ល់េធៀបេទនឹងវស័ិយ។ 

សមទិ្ធផលទងំេនះ សេ្រមចេទបានេដយែផ្អកេទេល េលកិច្ចខិតខំ្របឹងែ្របង របស់ធនាគារេមយែបង៊ េខមបូឌ 

ក្នុងវស័ិយធនាគារេន្របេទសកម្ពុជា។ េនក្នុងឆា្ន ២ំ០២៣ ធនាគារ េមយែបង៊ េខមបូឌ បានដកេ់ចញនូវគំនតិ

ផ្តួចេផ្តមសំខន់ៗ ជាេ្រចនែដលមានដូចជាករផ្តល់ហិរ��ប្បទនពណិជ្ជកម្មតមែខ្សសង្វ កផ់្គតផ់្គង ់ េហយេមយ

ែបង៊ េខមបូឌ ជាធនាគារដំបូងេគេនក្នុង្របេទសកម្ពុជាែដលផ្តល់នូវេសវកម្មេនះ។ គនិំតផ្តួចេផ្តមេនះបាន

កំណតស់្តងដ់រថ្មីក្នុងករផ្តល់នូវដំេណាះ្រសយហិរ�� វត្ថុ េហយេនះកប៏�្ច កព់ីករេប្តជា្ញ ចិត្តរបស់ធនាគារ េមយ

ែបង៊ េខមបូឌ ចំេពះករៃច្ន្របឌិត នងិភាពជាអ្នកដឹកនាេំនក្នុងទីផ្សោរ។ 

បែន្ថមពីេនះេទេទៀត កលពីឆា្ន ២ំ០២៣ ធនាគារ េមយែបង៊ េខមបូឌ កប៏ានដកដ់ំេណ រករ បណ័្ណ ឥណទន 

Maybank 2 Cards ែដលជាបណ័្ណ ឥណទនេទ្វដំបូងេគបង្អស់េន្របេទសកម្ពុជា ែដលមកជាមយួ បណ័្ណ ឥណ

ទនវសី និងបណ័្ណ ឥណទនអេមរចិេខន អុិចេ្របស្ស េដយ្រគានែ់តេធ្វករេស្នែតមយួដងប៉ុេណា្ណ ះ។ កររចនា

េឡងរបស់បណ័្ណ ឥណទនេនះបានដកប់�្ចូ លនូវ សូ្រតមាសរបស់ែខ្មរ ែដលជាស�� ណៃនភាពអស្ច រ្យ និងភាព

ឥតេខ្ច ះៃនវយនភណ័្ឌ ែខ្មរ ែដល្រត�វបានទទួលស្គ ល់េលភាពល្អឯក និង្របណិតភាពេនទូទងំពិភពេលក។  

េហយេនះបានបង្ហ ញពីករយកចិត្តទុកដកខ់្ពស់របស់ធនាគារ េមយែបង៊ េខមបូឌ ក្នុងកររចនាផលិតផល ែដល

មានភាពសីុជេ្រមជាមយួវប្បធម ៌ និងចំណូលចិត្តរបស់្របជាពលរដ្ឋក្នុង្របេទសកម្ពុជា។ គនំតិផ្ដួចេផ្ដមទងំេនះ

បានជំរញុមជ្ឈមឹភាព និងភាពងយ្រស�លជូនដល់អតិថិជន។ ទងំេនះក្៏រត�វបានគា្ំរទេដយយុទ្ធស�ស្តឌីជីថល

ដរ៏ងឹមា ំ និងបានជ្រម�ញបរវិត្តកម្មអនឡាញរបស់ធនាគារ ជាមយួនឹងករដកនូ់វកម្មវធិីនានាដូចជា ករេស្នបណ័្ណ

ឥណទនតម្របពន័្ធអនឡាញ Maybank2u និងកម្មវធិីេស្នកម្ចអីជីវកម្មតមេវបសយស្រមាបម់ា្ច ស់សហ្រគនិ

ធុនតូច និងមធ្យម។ 

េ�ក រ័ត្ន េ�ភណ័ �យក្របតិបត្ត ិនងិ�យក្រប�ំ្របេទស របស់ធ��រ េមយែបង៊ េខមបូ� បានបង្ហ ញពី
ចំណាបអ់រម្មណ៍របស់េលកចំេពះសមទិ្ធិផលទងំេនះ េដយេលកមាន្របសសនថ៍ា៖ “េយងពិតជាមានេសច

ក្តីេសមនស្សរកីរយ នងិេមាទកភាពជាខ្ល ងំក្នុងករឈ្នះពនរង្វ ន្់របកបេដយកតិ្យោនុភាពទងំពីរេនះ។ វជា

សក្ខីភាពមយួចំេពះចក្ខុវស័ិយយុទ្ធស�ស្តរបស់េយង នងិករខិតខំ្របឹងែ្របងរមួគា្ន ជា្រក�ម ទងំមូលរបស់េយង 

ែដលគា្ំរទេដយគំនិតផ្តួចេផ្តមែផ្នកទីផ្សោរ និងពណិជ្ជស�� ដរ៏ងឹមា ំ រមួទងំករផ្តល់ជូនផលិតផលច្រម�ះដល់

អតិថិជន្រគបម់ជ្ឈដ្ឋ ន។ េបេទះបីមានករ្របឈមនឹងភាពមនិច្បោស់លស់ៃនេសដ្ឋកិច្ចសកលេលកកេ៏ដយ  

ធនាគារ េមយែបង៊ េខមបូឌ បានបង្ហ ញភាពធនជ់ាមយួនឹងផល្រតឡបម់កវញិដរ៏ងឹមាៃំនផលចំេណញេធៀបនឹង

មូលធន្របមាណ ៦,៧% យ៉ាងគាប្់របេសរស្រមាបឆ់ា្ន ២ំ០២៣”។ េលកកប៏ានបែន្ថមេទៀតថា៖ “កំេណ នអ្រត

្របាកប់េ��  និង្របាកក់ម្ចរីបស់េយង បានឆ្លុះប�្ច ងំពកីរេប្តជា្ញ យ៉ាងមុតមារំបស់េយង ក្នុងករសេ្រមចបាននូវ

កំេណ នេលសកររពំឹងទុកក្នុងវស័ិយធនាគារ។ ខ្ញុមំានេមាទកភាពយ៉ាងខ្ល ងំចំេពះនិេយាជតិទងំអស់របស់



 

ធនាគារ េមយែបង៊ េខមបូឌ ស្រមាបក់រលះបង ់និងករខិតខំ្របឹងែ្របងរមួគា្ន របស់ពកួេគ ែដលពិតជាមានសរៈ

សំខនក់្នុងករសេ្រមចបាននូវកិត្តិយសទងំេនះ។” 

េលសពីសមទិ្ធិផលែផ្នកហិរ�� វត្ថុ ជយ័លភកី្នុងពនរង្វ នជ់ា ‘ធនាគារអន្តរជាតិល្អបំផុត្របចឆំា្ន  ំ្របច្ំរបេទសកម្ពុ
ជា’ ែដលធនាគារ េមយែបង៊ េខមបូឌ ទទួលបានេនះ កជ៏ាករទទួលស្គ ល់េលកម្មវធិនីានារបស់ធនាគារ ក្នុងករ

េលកកម្ពស់សហគមនផ៍ងែដរ។ ្រសបតមេបសកកម្មរបស់្រគឹះស្ថ ន ក្នុងករផ្តល់េសវហិរ�� វត្ថុ្របកបេដយអរ ិ
យ្យភាព ធនាគារ េមយែបង៊ េខមបូឌ ែតងែតបន្តករេប្តជា្ញ ចិត្តក្នុងករេលកកម្ពស់សហគមនរ៍បស់ខ្លួន

្របកបេដយបរយិាបន្ន ែដលសហគមនែ៍ដលធនាគារ េមយែបង៊ែតងែតចូលរមួជាមយួទងំេនាះរមួមានកុមារ ជន

មានពិករភាព សហ្រគិន �ស្តីតម្បោញ នងិកសិករជាេដម។ គនំិតផ្តួចេផ្តមមយួចំននួែដល្រត�វបានទទួលស្គ ល់

ទងំេនាះរមួមានដូចជា (១) កម្មវធិីកសងសមត្ថភាព និងជំនាញស្រមាបស់ហ្រគិនធនតូច នងិមធ្យម (SME 

Building Capacity and Capability programme) ែដលផ្តល់ករបណ្តុ ះបណា្ត លគន្លឹះ ស្រមាបម់ា្ច ស់

សហ្រគាសធុនតូច នងិមធ្យម (២) កម្មវធិី�ស្តី និងតម្បោញ ធនាគារ េមយែបង៊ (Maybank Women Eco-

Weavers programme) ែដលរមួប�្ចូ លករផ្តល់បរយិាបន្នហិរ�� វត្ថុតមរយៈករបេង្កតករងរ និងវគ្គបណ្តុ ះប

ណា្ត លជំនាញស្រមាប ់ សហគមនត៍ម្បោញ ែដលមានក្រមតិជីវភាពខ្វះខត និង (៣) កម្មវធិី បណ្តុ ះបណា្ត ល

ចំេណះដងឹែផ្នកហិរ�� វត្ថុស្រមាបកុ់មាររបស់ ធនាគារ េមយែបង៊ (Maybank CashVille Kidz 

programme) ែដលបានចូលរមួេលកកម្ពស់ចេំណះដឹងែផ្នកហិរ�� វត្ថុក្នុងចំេណាមសិស្សោនុសិស្សថា្ន កប់ឋម

សិក្សោ។ 

បែន្ថមពីេនះេទេទៀត ធនាគារ េមយែបង៊ េខមបូឌ កលពីេពលថ្មីៗេនះបានដកដ់ំេណ រនូវ កម្មវធិីទនំួលខុស្រត�វ

សង្គមថ្មី ែដលមានេឈ្ម ះថាកម្មវធិី Reach Independence & Sustainable Entrepreneurship 

(R.I.S.E) ែដលជាកម្មវធិមីយួរមួចំែណកដល់ករេលកកម្ពស់ដល់សហគមនខ៍្វះខត និងជនែដលមានពិករភាព 

េដយក្នុង េនាះបានរមួប�្ចូ លនូវជំនាញសហ្រគិនភាព និងចំេណះដឹងែផ្នកហិរ�� វត្ថុតមរយៈវគ្គបណ្តុ ះបណា្ត ល 

េដម្បជីួយ ដល់អ្នកចូលរមួក្នុងបេង្កន្របាកច់ណូំល។ កចិ្ចខតិខ្ំរបឹងែ្របងទងំេនះបានប�្ជ កព់ីករយកចិត្តទុកដក់

ខ្ពស់របស់ធនាគារ េមយែបង៊ េខមបូឌ ចំេពះផលជះជាវជិ្ជមានដល់សង្គម្របកបេដយចីរភាព និងករេលក

កម្ពស់សហគមន។៍ 

បែន្ថមេលសមទិ្ធិផលែផ្នកហិរ�� វត្ថុ និងគនំិតផ្តួចេផ្តមសហគមន ៍ធនាគារ េមយែបង៊ េខមបូឌ កប៏ានបេង្កនគុណ

ភាពែផ្នកបទពិេសធធនាគាររបស់អតិថិជន តមរយៈកចិ្ចខិតខ្ំរបងឹែ្របងព្រងឹងែផ្នកទីផ្សោរ និងពណិជ្ជស��

្របកបេដយភាពៃច្ន្របឌិត េដយេផា្ត តសំខនេ់ទេល អតិថិជន្រគបម់ជ្ឍដ្ឋ ន និង្រសទបវ់យ័។ ក្នុងេនាះផងែដរ 

Maybank Pop Up គឺជាគំរៃូនគំនិតផ្តួចេផ្តមមយួក្នុងចំេណាមគំនតិផ្តួចេផ្តម ែដលបានរមួចំែណកក្នុងករទទួល

បាននូវ ’ពនរង្វ ន ់ែផ្នកទផី្សោរ និងពណិជ្ជស�� ្របចឆំា្ន ’ំ េនះ។  



 

Maybank Pop Up បេ្រមតួនាទីជាធនាគារចល័ត និងមជ្ឈមណ្ឌ លផ្សព្វផ្សោយ ស្រមាបប់េ្រមេសវកម្មហិរ�� វត្ថុ
ច្រម�ះ រមួប�្ចូ លទងំ ករេបកគណនីសន្ស ំ ដល់ករេស្នសំុបណ័្ណ ឥណពន្ធ/ឥណទន ករេបកគណនីតមកម្មវធិី
ធនាគារចល័ត និងករ្របឹក្សោពីកម្ចេីផ្សងៗ។ កម្មវធិីេនះកេ៏ធ្វេឡងស្រមាបគ់ា្ំរទគំនិតផ្តួចេផ្តមសហគមន ៍ េដយ

បានបែន្ថមនូវករផ្សព្វផ្សោយពីឱកសស្រមាបក់រងរ កម្មសិក្សោ និងកម្មវធិីេផ្សងៗ កដូ៏ចជាអហរបូករណ៍ 

ស្រមាបយុ់វជន។ ភាពេជាគជយ័របស់ Maybank Pop Up បានបង្ហ ញឱ្យេឃញតមរយៈកំេណ នអតិថិជន

ចូលមកេ្រចនជាងសខធម្មតរហូតដល់ជាង៨ដងក្នុងមយួៃថ្ង ខណៈេពលែដលករចំណាយេទករបេង្កតជា

មណ្ឌ លចល័តេនះ ទបជាងករចំណាយេលករបេង្កតសខតូចទូេទ្របមាណជា១០% េទ ១៦%។  

្រសបេពលែដល ធនាគារ េមយែបង៊ េខមបឌូ បន្តេឆា្ព ះេទមុខ  ធនាគារេនែត្របកនខ់្ជ បនូ់វករេលកកម្ពស់េស

វកម្មរបស់ខ្លួន និងគំនិតផ្តួចេផ្តមករចូលរមួសហគមន ៍េដយេប្តជា្ញ ព្រងឹងជំហររបស់ខ្លួនឱ្យក្ល យជាធនាគារអស៊

នឈនមខុេគេនកម្ពុជា។ ធនាគារ េមយែបង៊ នឹងបន្តនិនា្ន កររបស់ខ្លួនក្នុងករស្រមបខ្លួនេទនឹងប�្ហ ្របឈមជា

សកល ខណៈបន្តជំរញុករព្រងីកអតថិិជលេគាលេដរបស់ខ្លួន និងែស្វងរកកម្មវធិី្របកបេដយភាពៃច្ន្របឌិតថ្មីៗ

េដម្បវីវិត្តនែ៍បបែផនធនាគារ របស់ខ្លួន ឲ្យទនស់មយ័កល ្រពមទងំរក្សោេករ ្តិ៍េឈ្ម ះរបស់ខ្លួន្របកបេដយករេប្ត

ជា្ញ ចិត្ត ជា្រគឹះស្ថ នហិរ�� វត្ថុឈនមុខេគមយួេន្របេទសកម្ពុជា ។   

 

*** 


